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Resumen. El objetivo principal de este articulo es mostrar una de las actividades
docentes realizadas en el aula cuya finalidad es adentrar al alumno en el mundo
profesional al cual pertenecera una vez finalizados sus estudios. En téerminos generales
en dicha actividad el alumno debe realizar un trabajo de contabilidad partiendo desde
cero, teniendo que buscar y crear toda la documentacion que genera informacion
contable asi como introducir dicha informacion en un programa informético de gestion
contable. Ademas deberd ser capaz de interpretar y analizar todos los datos que
obtenga de dicho programa de gestion. Todo ello integrando los conocimientos que
previamente ha obtenido en asignaturas relacionadas en los cursos precedentes
realizando asi una puesta en comudn en todo en cuanto a la contabilidad se refiere. Esta
actividad es por tanto mas que un fragmento de una asignatura una unién natural de
todo un area que por necesidades pedagdgicas tradicionalmente se ha segregado.
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1. INTRODUCCION

El Espacio Europeo de Educacion Superior introdujo necesarias reformas en la
metodologia de ensefianza a las cuales las universidades se han ido adaptando en los
ultimos afos. Sin lugar a dudas el trabajo autonomo del alumno asi como su
participacion en clase se vuelven fundamentales en el proceso de ensefianza-aprendizaje
pero después de llevar unos afios trabajando en la linea que el EEES establece, cabe dar
un paso mas y buscar la integracion de conocimientos de una manera transversal tanto
en las asignaturas del mismo éarea, como de cualquier otra materia relacionada asi como
con la realidad a la que se enfrentaran los alumnos cuando comiencen a trabajar en la
empresa.

Con frecuencia el docente transmite a sus alumnos los conocimientos de una asignatura
aislando a ésta tanto del resto de materias que forman parte del grado que se imparte
como de la realidad empresarial a la cual pretendemos que el alumno se incorpore al
finalizar dichos estudios.

La actividad que se describe a continuacion pretende romper estas barreras y aprovechar
las sinergias que se producen entre las distintas asignaturas/areas que forman parte de
un plan de estudios y que todo ello sea realizado como lo haria un trabajador eficiente y
responsable dentro de su empresa.

Es por esto que durante el periodo que se desarrolla la actividad en alumno no es tratado
como tal sino como un empleado de una entidad que requiere de él soluciones y no
dudas o preguntas.
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De esta manera el alumno lleva la mayor parte del peso de la actividad y solo deberia
consultar al profesor aquellas cuestiones que realmente no pueda resolver por si mismo.

2. OBJETIVOS

Con esta actividad se pretende que el alumno adquiera y perfecciones las siguientes
competencias, conocimientos y habilidades:

e Conozca la realidad empresarial en lo que a la gestion global de la empresa se
refiere.

e Sepa utilizar un programa informatico de contabilidad ya que es como realmente
se gestiona la informacion contable en todas las empresas.

e Reconozca y sepa utilizar los documentos contables con los que realmente se
trabajan en las empresas.

e Sepa desenvolverse en el trato con las administraciones publicas asi como
resolver los problemas en cuanto a carencia de informacion.

e Integre los conocimientos adquiridos en todas las asignaturas de contabilidad

previamente cursadas (Contabilidad financiera, contabilidad de costes y

operaciones societarias) asi como cualquier otra de areas distintas pero donde el

conocimiento de las cuéles repercute en la informacién contable de la empresa

(Fiscalidad empresarial, Derecho mercantil, etc).

Favorecer el trabajo equipo.

Fomentar la capacidad critica frente a los conocimientos que se le transmite.

Desarrollar habilidades comunicativas.

Resolucién de los problemas planteados.

A entender y discutir sobre la materia de estudio.

Desarrollar afan de superacion.

Desarrollar habilidades sobre la busqueda de informacién.

Toma de decisiones.

Favorecer su autonomia en el desarrollo de la actividad.

3. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD.

La actividad que se describe se ha desarrollado en los tres grupos de la asignatura
Contabilidad de Pymes que forma parte del tercer curso del Grado de Direccion y
Creacion de Empresas. Dos de estos tres grupos se impartieron durante el primer
semestre del curso académico 2.011/12 en el Campus de Villaviciosa de Odon de la
Universidad Europea de Madrid y el tercer grupo en el Campus de La Moraleja de dicha
Universidad pero en el segundo semestre.

Dicha actividad esta basada en la metodologia del Aprendizaje Basado en Problemas, en
adelante el ABP y ademas en el acercamiento del alumno a la profesion a la que deberia
dedicarse una vez finalizados sus estudios.

Los inicios del ABP se remontan a los afios 60 y 70 en la Escuela de Medicina de la
Universidad de McMaster transformandose con los pasos de los afios y sufriendo
variaciones para ser adaptado a las distintas areas de conocimiento.

Nos encontramos con una metodologia de ensefianza-aprendizaje donde el alumno es el
protagonista y el papel del docente queda relegado a un mero moderador o tutor de la
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actividad.

Segun este método el profesor va a plantear el problema y los alumnos deben ir
resolviéndolo teniendo en cuenta que pueden no contar con los conocimientos y
habilidades para llegar a su solucién ademas de ir integrando conocimientos previos que
haya adquirido en cualquier asignatura del area contable o de cualquier otro area
perteneciente a su programa de formacion. De tal manera, a medida que los alumnos
van resolviendo dicho problema por grupos van a desarrollar y a fomentar competencias
que dificilmente se podrian haber trabajado con las técnicas habituales (Exley y
Dennick, 2007).

Asi el ABP constituye un técnica de aprendizaje en la se fomenta el desarrollo de la
creatividad y la capacidad de un eficaz razonamiento segun autores como Benito y Cruz
(2005).

2. PROCESO DIDACTICO: METODOLOGIA Y DESARROLLO

Como ya se ha mencionado, esta actividad se va a desarrollar en la asignatura
Contabilidad de Pymes de tercer curso del grado de Direccion y Creacién de Empresas.
Inicialmente se informa al alumno que dicha asignatura se divide en dos grandes
modulos equitativos en cuanto a creditos ECTS. Dado que la asignatura consta de seis
créditos ECTS seran tres de estos créditos los que se dediquen a realizar la actividad que
se presenta en este articulo que es desarrollada en el laboratorio informatico.

En los dos grupos de Villaviciosa de Odon se realizaba la actividad basada en el ABP
una de las sesiones semanales y al médulo de ensefianza tradicional la otra sesion
semanal. Por el contrario, en el grupo de Contabilidad de PYMES que se desarroll6 en
el Campus de La Moraleja se impartio primero todo el modulo tradicional y una vez
finalizado éste se comenz6 con la actividad basada en el ABP.

Centrandonos ya en la actividad a la que este articulo se refiere, inicialmente se pide a
los alumnos que se dividan en grupos de tres o cuatro personas y se les explica en qué
va a consistir la actividad.

Cada grupo deber crear una PYME determinando su objeto y domicilio social.
Igualmente deben crear un logotipo para la empresa, cudles son los productos o
servicios que ofrecen, definir a qué nichos de mercados va dirigida, etc.

2.1. Busqueda y preparacion de la documentacion

A partir de aqui tendrdn que realizar todos los pasos necesarios para constituir la
empresa obteniendo toda la documentacién necesaria y cumplimentandola para la
empresa que han creado. Asi deberd realizar los tramites oportunos en Hacienda,
Seguridad Social, Registro Mercantil, Notaria, etc. y seleccionar de toda esta
documentacidn cual es la que tiene repercusion contable.

Dicho proceso de constitucion de la sociedad fue explicado en la asignatura
Operaciones Societarias y no vuelve a hacerse en la asignatura de Contabilidad de
PYMES, esto es, cuando el alumno cursa dicha asignatura se le presupone que ha
adquirido los conocimientos de los cursos precedentes y el profesor por lo tanto solo le
resolvera dudas puntuales al respecto.
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Una vez realizada la constitucion de la sociedad deben realizar toda la documentacion
necesaria en la actividad cotidiana de la empresa para un ejercicio contable.
Dicha documentacion consiste basicamente en:
e Facturas de compra-venta con descuentos diversos de materiales.
e Recibos bancarios de domiciliaciones, cheques y transferencias.
e NOminas de los empleados.
e Letras de cambio.
Recibos de préstamos.
Concesion de subvenciones.
Facturas de compra de elementos de inmovilizado.
Facturas de suministros.
Devoluciones de mercaderias
Modelos de liquidacion de IVA
Modelos de liquidacion del impuesto de sociedades.
Etc.

A su vez han obtenido otra documentacién que surge de procesos legales-contractuales
que realiza la empresa pero que no provoca hechos contables en los libros. Tal
documentacién puede ser contratos de alquiler, alta de los trabajadores en la seguridad
social asi como sus contratos laborales, obtencion del CIF de la empresa, etc.

2.2. Uso de la documentacion en el proceso contable

Una vez que cada grupo de alumnos ha obtenido la documentacion requerida tiene que
procesarla en el programa de gestion empresarial, en nuestro caso, Contaplus.

En dicho programa no sélo realizardn los asientos contables en el Libro Diario,
comprobando que el Libro Mayor, Cuentas Anuales e informes se actualizan solos) sino
que tienen que realizar todas aquellas tareas que son requeridas para la gestion eficaz
del departamento financiero de cualquier empresa. Tales como:

e Gestion de presupuestos

e Gestion de tesoreria (herramienta de vencimientos de pagos y cobros).

e Control de inventarios.

¢ Realizacion de amortizaciones automaticas.

e Trabajar con lineas de contabilidad de costes creando los proyectos y
departamentos y, posteriormente, asignado a cada gasto o ingreso su linea
correspondiente.

Trabajar a nivel subcuenta y no con cuentas que es como se hace dentro del aula.

Realizar informes empresariales.

Realizar graficos diversos sobre la situacion de la empresa.

Etc.

Una vez realizado todo este trabajo los alumnos deberian tener una vision clara de cémo
es todo el proceso que repercute en el area contable de la empresa. Esto es, por ejemplo
una empresa recibe un pedido de un determinado cliente por lo que el alumno tiene que
generar una factura de venta, crear la subcuenta del cliente en el programa si es la
primera compra que realiza el mismo, asignar a dicha venta su linea de contabilidad
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analitica, afadir el/los vencimientos del cobro al cliente y, en el momento en el cual el
cliente realice el pago, procesar el vencimiento y generar el cobro.

3. CONCLUSIONES.

Las conclusiones obtenidas de la innovacién docente efectuada en la asignatura de
Contabilidad de Pymes mediante la incorporacion de la metodologia ABP vy la
utilizacion del programa Contaplus son muy dispares en funcion de para cual de los
grupos en los cuales se realizo esta actividad se estén analizando.

De los dos grupos de Contabilidad de Pymes del primer semestre del curso académico
uno de ellos estaba formado por unos 25 alumnos por lo que fue viable la tutorizacion
adecuada de cada grupo de trabajo, el docente pudo trasmitir adecuadamente los
objetivos de la actividad aunque bien en cierto que en muchos momentos los alumnos
tenian la sensacion de estar perdidos en cuanto a la elaboracion de la actividad. En
dicho grupo la tasa de abandono fue muy pequefia y se produjo al inicio del semestre.
Ningln alumno de este grupo causo baja una vez iniciada ya la actividad. Ademaés todos
los trabajos que se presentaron fueron méas que aceptables teniendo en cuenta la poca
informacién que se les habia facilitado por parte del profesor y la gran autonomia que
les habia exigido mostrando un gran entendimiento del proceso contable global.

En lo que respecta al segundo grupo en el cual se impartié también la docencia dentro
del primer semestre del curso académico cabe destacar que estaba formado por mas de
cuarenta alumnos siendo posiblemente la causa mas importante por la que el docente no
fue capaz de tutorizar adecuadamente a alguno de los grupos. Se produjo ademas una
tasa mayor de abandono del alumnado y algunos de los trabajos presentados fueron
deficientes. También es cierto que en este grupo se produjo una serie de incidencias
informaticas que provocaron la utilizacién irregular del programa lo que puedo afectar
al buen desarrollo de la actividad. La satisfaccion en general de este grupo con la
actividad no fue excesivamente buena.

Por otro lado, en lo que respecta al tercer grupo que, en este caso, fue impartido en el
segundo semestre del curso académico, la experiencia que se relata en este articulo se
puede catalogar de excelente. Esta diferencia con el grupo anterior se puede deber a
varios motivos:

e EIl docente tenia experiencia previa en el desarrollo de la actividad y desde el
principio trasmitio claramente a los alumnos los objetivos de la misma.

e Dicho grupo constaba de unicamente doce alumnos.

e Se realizd la actividad de forma continua y no alternando una clase de la parte
tradicional de la asignatura y una de la actividad basada en el ABP como si se
habia hecho en los grupos del primer semestre.

En este grupo no se produjo ningin abandono y la implicacion de todos y cada uno de
los alumnos fue total y constante. Es cierto que los alumnos de dicho grupo
manifestaron la dureza y nivel de exigencia del trabajo que se les requeria pero durante
todo el desarrollo del mismo vieron la utilidad que tenia y demostraron tener la
autonomia suficiente para enfrentarse a los problemas que se les iba planteando.

En resumen, aunque los resultados de la actividad fueron diversos para cada grupo se
puede concluir que la actividad es idonea para alcanzar los objetivos tanto en
competencias como en adquisicion de conocimientos mencionados en la introduccién
de este articulo pero se debe producir una mejora considerable en la comunicacion de
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los objetivos de la actividad por parte del docente, una mejora en la tutorizacion de los
alumnos para lo cual es fundamental el nimero de los mismos asi como la continuidad
en el desarrollo de la actividad, esto es que no se alterne una sesion de cada tipo para
poder involucrar en mayor medida al alumno en dicha actividad.
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